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UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

SISTEMA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

ESCUELA PREPARATORIA REGIONAL DE ARANDAS
s

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA E INSTALACIONES
Introduccion

La infraestructura fisica de la Escuela Preparatoria Regional de Arandas y sus maddulos
requiere mantenimiento, asi como la incorporacidon de elementos que se derivan de los
avances tecnoldgicos que facilitan e impulsan la tarea pedagdgica, por lo que no es
suficiente contar con la infraestructura fisica necesaria sin que ésta deba actualizarse a
efecto de dignificar las tareas del docente y particularmente el quehacer de los alumnos en
espacios que cuenten con las mejores condiciones.

El desgaste normal por el paso del tiempo hace que las instalaciones escolares presenten
gradualmente deterioros, mismos que pueden agravarse sino son atendidos
oportunamente, ademas de llegar a dificultar las labores educativas, asi como, ser un
riesgo para los usuarios del plantel.

Para la conservacidon y mantenimiento de las instalaciones, se consideran dos tipos de
mantenimiento: preventivo, que consiste en aquellas acciones que se deben realizar de
forma periddica en los edificios, instalaciones, mobiliario y equipo para retrasar o evitar
deterioros y descomposturas prematuros alargando asi la vida atil de la infraestructura; y
correctivo, labores que se deben realizar en forma inmediata con el objeto de reparar
dafos o deterioros ocasionados por el desgaste natural, por accidentes o por usos
inadecuados de los edificios e instalaciones.

Con base a lo anterior, se ha disefiado el Programa de Mantenimiento, en el que se elabora
un diagndstico para evaluar las instalaciones y determinar las condiciones en que se
encuentran y asi, establecer las estrategias o acciones a ejecutar para el mejoramiento del
plantel.

Objetivo

Mantener la infraestructura fisica, el mobiliario y equipo de la Escuela Preparatoria
Regional de Arandas y sus mdédulos en condiciones dptimas de manera que cumpla con los
estandares de calidad que el Padréon de Calidad del Sistema Nacional de Educacion Media
Superior (PC-SINEMS) requiere, y garantizar las condiciones de funcionamiento adecuado,
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asi como los indicadores institucionales que permitan la implementaciéon adecuada de los
planes y programas que imparte esta institucién educativa.

Diagnéstico

La Escuela Preparatoria Regional de Arandas y sus mddulos pertenecientes al Sistema de
Educacién Media Superior, atienden diariamente a 2111 alumnos, 97 profesores, 10
administrativos y 15 operativos, ademads de los visitantes externos.

Infraestructura por sede

Arandas

La escuela sede consta de 14 aulas y 3 espacios adaptados para la docencia, mismos que
estdn equipados con pintarrén, butacas, mesa, silla para docente y proyector instalado.
Cuenta con un laboratorio de biologia y alimentos, uno de usos multiples y dos
laboratorios de cdmputo, equipados conforme a las practicas a realizar en los mismos,
biblioteca con bibliografia basica acorde a los planes y programas de estudio, un salén de
uso multiples, un espacio para los procesos administrativos y sala de maestros, espacios
deportivos para practicar disciplinas de voleibol, basquet bol, futbol rdpido y areas verdes
para esparcimiento.

La escuela en su totalidad se encuentra protegida por barda perimetral con puertas
de acceso en tres puntos, tiene servicios sanitarios y espacio destinado para cafeteria asi
como estacionamiento tanto dentro como fuera de la preparatoria.

Jesus Maria

El Médulo Jesis Maria cuenta con 6 aulas, bafios para alumnos (mujeres, hombres)
laboratorio de computo, biblioteca en un espacio provisional (se encuentra en
construccion la nueva biblioteca), sala de maestros, bafios para docentes (mujeres,
hombres), laboratorio de usos multiples (quimica y biologia), area administrativa, espacio
para orientaciéon educativa, espacio para coordinacién de tutorias, comedor para
trabajadores (docentes, operativos y administrativos), 2 espacios para intendencia y 1 aula
gue en la actualidad se utiliza como bodega.
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Modulo San Ignacio Cerro Gordo

El Mddulo San Ignacio cuenta con tres edificios distribuidos en diez aulas, dos
laboratorios; uno de cémputo y uno de ciencias; dos bodegas para material de
laboratorio, un espacio administrativo, espacios para Orientacién Educativa y tutorias,
biblioteca, salén de usos multiples, sala de maestros, dos espacios sanitarios, dos bodegas
para material de servicio, sala de maestros, una aula magna, areas deportivas (futbol,
voleibol, bdsquet bol), areas verdes, 70% del perimetro del mddulo se encuentra
protegido por malla cicldnica, estacionamiento tanto dentro como fuera de la escuela y un
comedor para personal administrativo y operativo.

Modulo Santa Maria del Valle

El Médulo de Santa Maria del Valle se encuentra rodeado por una barda perimetral de
malla ciclénica y una puerta de acceso; cuenta con dos edificios el Ay B. El edificio “A”
gue consta de tres niveles, cuenta en la planta baja con bafios para hombres y mujeres
asignados a alumnos, oficinas de control escolar y administracién, sala de maestros y
laboratorio de ciencias experimentales; El primer nivel cuenta con Biblioteca, oficina de
tutorias y laboratorio de cdmputo, el cual aun no se encuentra habilitado y por ultimo el
segundo nivel en el que se encuentran 4 aulas. El edificio “B” tiene tres aulas, la oficina de
orientacién educativa, un salén habilitado como aula de cdmputo, sanitarios para
hombres y mujeres asignados a los profesores.

Para uso recreativo se cuenta con una cancha de usos multiples, una explanada y un
espacio que los alumnos utilizan como cancha de futbol.

El nimero de usuarios que asisten diariamente es un factor que afecta de manera
negativa a la conservacion de las instalaciones por el uso inadecuado que se le dé, es por
ello que se debe realizar un recorrido anotando las condiciones o desperfectos que se
encuentran en las diversas areas con respecto a la distribucién del plantel, en el que se
valoren los siguientes aspectos:

Infraestructura Fisica: pisos, techos, muros, escaleras, canceleria, vidrios, puertas vy
chapas.
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Instalacion eléctrica: apagadores, cables, contactos, tableros y ldmparas.

Instalacion hidrdulica y sanitaria: escusados, mingitorios, lavabos, tinacos, bombas,
cisternas, llaves o valvulas, tuberias y coladeras.

Instalacion ventilacion y gas: llaves de paso, tuberias, vdlvulas, accesorios, etc.
Equipamiento de seguridad: detectores de incendio, extintores y sefialética.

Mobiliario: sillas, mesas, butacas, pintarrones, escritorios, archiveros, etc.

Exteriores e interiores: jardines, canchas deportivas y cerca perimetral

Para la realizacion del diagndstico se emplea un formato para la deteccién de dafios y el
tipo de mantenimiento que se realizard los cuales que encuentran en el anexo 3.

Cronograma

Con base a lo anterior, las acciones generales para el mantenimiento y limpieza del plantel
se realizaran con la finalidad de otorgar a los usuarios las instalaciones adecuadas para
realizar sus actividades educativas de manera adecuada, enfatizando las acciones de
conservacién y mantenimiento en:

= Limpieza y mantenimiento de las areas de uso comun en las que se incluyen patios,
canchas deportivas y jardines.

= Limpieza, mantenimiento y sanitizacién regular de los servicios sanitarios para el
uso de alumnos, profesores, personal de la escuela y visitantes en general.

= Reparacion menor de las instalaciones hidraulicas, sanitarias y de gas, con el fin de
evitar derrames y desperdicio de agua, asi como prevenir riegos o accidentes en el
manejo y uso del gas.

= Reparacidn menor de las instalaciones eléctricas, revisidén del estado de luminarias,
contactos y apagadores y de ser necesario realizar su reemplazo.

= Revisién y reparacién menor del mobiliario de aulas, oficinas y equipo tecnolégico.

= Trabajos de pintura en las instalaciones del plantel segun lo requiera.

= Revision o sustitucion de vidrios por ruptura en las instalaciones.

Con el objetivo de planear adecuadamente la programacion de las actividades de
mantenimiento preventivo y correctivo se debe considerar la periodicidad en la que se
deben realizar, organizandolo de la siguiente manera:
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APLICACION
ACTIVIDADES (MARCAR CON UNA X LA PERIODICIDAD DE EJECUCION SEGUN SE REQUIERA)
DIARIO SEMANAL MENSUAL SEMESTRAL ANUAL

Revision de [dmparas

Mantenimiento de conductos

INSTALACIONES ELECTRICA

Pintado exterior de tuberias

Reparacién de clavijas

Revisidn de extensiones /
conectores multiples

Revisidon/cambio de contactos e
interruptores defectuosos
Otros:

Observaciones: |

APLICACION
ACTIVIDADES (MARCAR CON UNA X LA PERIODICIDAD DE EJECUCION SEGUN SE REQUIERA)
DIARIO SEMANAL MENSUAL SEMESTRAL ANUAL

Revision cisternas, tinacos

INSTALACIONES HIDRAULICAS

y aljibes

Revision tuberia

Reparacidn fugas en lineas
de conduccidn

Revision de empaques de
llaves de paso
Otros:

Observaciones: |

APLICACION
ACTIVIDADES (MARCAR CON UNA X LA PERIODICIDAD DE EJECUCION SEGUN SE REQUIERA)
DIARIO SEMANAL MENSUAL SEMESTRAL ANUAL

Revisién , reparacion
limpieza de desagles

Revision y reposicion de
accesorios de WC

Revisién y reparacion de
fluxdmetros

INSTALACIONES SANITARIAS

Reparacion de tuberia
Otros:

Observaciones: |
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APLICACION
ACTIVIDADES (MARCAR CON UNA X LA PERIODICIDAD DE EJECUCION SEGUN SE REQUIERA)
DIARIO SEMANAL MENSUAL SEMESTRAL ANUAL

Limpieza de instalaciones en general

INFRAESTRUCTURA FISICA

Revisidn de puertas y accesorios

Revisidn de ventanas y accesorios

Revision de herreria y canceleria

Pintado interior o exterior

Reparacidn de dafio o deterioro en
muros

Reparacién de dafio o deterioro en
pisos
Otros:

Observaciones:

APLICACION
ACTIVIDADES (MARCAR CON UNA X LA PERIODICIDAD DE EJECUCION SEGUN SE REQUIERA)
DIARIO SEMANAL MENSUAL SEMESTRAL ANUAL

Limpieza y mantenimiento de sistemas
de aire acondicionado

Pintado de tuberias de alimentacién y
conduccién gas LP

Revisidn o cambio de valvulas de pasoy
control de combustible

Revisidn o reparacion de quemadores y
llaves de paso.

EQUIPAMIENTO DE VENTILACION Y
GAS

Limpieza y descarche de refrigeradores
Otros:

Observaciones:

APLICACION
ACTIVIDADES (MARCAR CON UNA X LA PERIODICIDAD DE EJECUCION SEGUN SE REQUIERA)
DIARIO | SEMANAL MENSUAL SEMESTRAL ANUAL

Revisidn de ubicacion y sefializacidn de
equipo contra incendios

Revisidn y recarga de equipo contra
incendios

Revision y reposicién de sefialamientos

Revisidn y retiro de obstaculos en rutas de
evacuacién

EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD

Revision y retiro de obstaculos en punto
de reunién
Otros:

Observaciones:
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Programacion de Actividades de Mejoramiento de la Infraestructura Fisica, necesarias para la Conservaciéon y
Mantenimiento de los espacios Educativos

Cronograma

Universidad de Guadalajara SEDE:
Sistema de Educacion Media Superior FECHA:

PERIODO DE REALIZACION
ACTIVIDAD . . . _ . _ . _ . . OBSERVACIONES

&
o o

< &
w s 2

AGO.
SEPT.
OCT.
NOV.
DIC
ENE
MAY.
JUN.
JUL.

O X N U A W NP

=
i

[
NlE

Gral. Arteaga No. 345, Fracc. Sta. Maria.
C.P. 47180, Arandas, Jalisco, México. Tels. 01 (348) 783 0990. Fax: 783 1194.
prepaarandas.sems.udg.mx



"\
i

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

S—
¢ ") SISTEMA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR SNB
ESCUELA PREPARATORIA REGIONAL DE ARANDAS

PLANTEL
NIVEL Il

Para el seguimiento y control de las acciones de mantenimiento preventivo o correctivo se
hace el registro de las actividades mediante el llenado del formato, reporte de accion o
trabajo efectuado.

| Formato de Reporte de accion o trabajo efectuado |

Area: ‘ Servicio a realizar: ‘
Material, herramienta y equipo utilizado Descripcion del servicio
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7. Mantenimiento Preventivo Correctivo
8. (Marcar con una X)
Fecha programacion: Realizé:
Fecha realizacion: Superviso:

Observaciones:

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO Y COMUNICACIONES

Introduccion

Para el mantenimiento del equipo tecnolégico y de comunicaciones de la Escuela
Preparatoria Regional de Arandas y sus mddulos se ha elaborado un programa para realizar
las actividades necesarias para prolongar la vida util de los equipos de cémputo, servidores
de red, estaciones de trabajo, impresoras, escaneres y equipo de comunicaciones.

Los encargado de los laboratorios de computo seran los responsables de reportar cualquier
anomalia en el funcionamiento del equipo, requisitar el equipo o herramienta necesaria

para su reparacion, para el seguimiento del mantenimiento preventivo o correctivo de los
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equipos, de manera que sean corregidas a la brevedad para brindar un éptimo servicio a
toda la comunidad.

Objetivo

Conservar en éptimas condiciones el equipo tecnolédgico y de comunicaciones de la Escuela
Preparatoria Regional de Arandas y sus mddulos, de manera que no se vea afectada la
operatividad y funcionamiento de los equipos para brindar servicio de calidad, ademas de
asegurar la proteccién de la informacién procesada y almacenada.

Diagnéstico

Para la valoracion de las necesidades de mantenimiento del equipo tecnoldgico y de
comunicacion, la Escuela Preparatoria Regional de Arandas y sus mddulos realiza el analisis
de las condiciones o desperfectos con un recorrido en cada una de las dreas que cuenten
con tal equipo para el llenado del formato de diagndstico en el que se evallan los
siguientes elementos:

Equipo tecnoldgico: computadoras de escritorio y sus accesorios, laptops, impresoras,
racks, servidores de red, escaneres, impresoras etc.

Equipo de comunicaciones: racks, servidores de red, telefonia, etc.

A continuacion se anexa el formato de diagndstico para la deteccién de daios vy el tipo de
mantenimiento a realizar
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Formato de diagndstico para la conservacidn y el mantenimiento del equipo tecnolégico y de comunicaciones del plantel

SEDE: AREA: FECHA:

DESPERFECTO DETECTADO PREVENTIVO | CORRECTIVO NORMAL | URGENTE ACCION A EJECUTAR
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OBSERVACIONES:
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Cronograma

Para la programacion de las actividades de mantenimiento y limpieza para la
conservacién del equipo tecnoldgico y de comunicaciones, se debe realizar lo siguiente:

= Revisidn de los componentes del equipo de cémputo (CPU, monitor, teclado y
mouse).

= Revisidn de las condiciones del equipo de cémputo (software).

= Revisién del equipo de servicio de red y telefonia

= Revisidn del equipo tecnolégico general

Asi mismo se considera la periodicidad de las actividades para el mantenimiento del
equipo tecnoldgico y de comunicaciones con base a la siguiente tabla:

APLICACION
ACTIVIDADES (MARCAR CON UNA X LA PERIODICIDAD DE EJECUCION SEGUN SE REQUIERA)
DIARIO SEMANAL MENSUAL SEMESTRAL | ANUAL

Limpieza y aspirado del equipo
de computo

Mantenimiento del Rack

Mantenimiento de los servicios
de red
Revision y limpieza del equipo

de impresién

Revision y limpieza de
accesorios (hardware)

Actualizacion de Antivirus

Revision de cableado de voz y
datos

Formateo disco duro

Reinstalar el sistema operativo

EQUIPO TECNOLOGICO Y DE COMUNICACIONES

y los programas basicos

Respaldar informacion de
servidores

Levantamiento de inventario
Otros:

Observaciones:
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Programacion de Actividades para el Mantenimiento preventivo y correctivo del equipo tecnolégico y de

comunicaciones de los espacios Educativos

Cronograma
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Para el seguimiento y control de las acciones de mantenimiento preventivo o correctivo se
hace el registro de las actividades mediante el llenado del formato de mantenimiento del
equipo tecnoldgico y de comunicaciones.

| Formato de Mantenimiento del Equipo Tecnolégico y de Comunicaciones |

Area: ‘ Servicio a realizar: ‘
Material, herramienta y equipo utilizado Descripcion del servicio
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7. Mantenimiento Preventivo Correctivo
8. (Marcar con una X)
Fecha programacion: Realizo:
Fecha realizacion: Superviso:

Observaciones:

Las acciones de mantenimiento aqui descritas tienen como finalidad conservar en estado
Optimo la infraestructura fisica e instalaciones de los servicios, asi mismo el equipo
tecnolégico y de comunicaciones del plantel, de manera que la totalidad de la poblacién
logre desempenar sus actividades de manera eficiente y se presten servicios educativos de
calidad para la comunidad.

Gral. Arteaga No. 345, Fracc. Sta. Maria.
C.P. 47180, Arandas, Jalisco, México. Tels. 01 (348) 783 0990. Fax: 783 1194.
prepaarandas.sems.udg.mx



